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1. Indoklas nélkili elallas a szerz6déstdl — A fogyasztd és a vallalkozas kdzoétti szerz6dések
részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (lI. 26.) Korméanyrendelet alapjan:

Az elallasi jogosultsag id6tartama alatt a Vasarlonak joga van induklas nélkil elalini a Kupon
megvasarlasara Szolgaltatoval kétdtt szerz6déstél. Az elallasi jogosultsag idétartama az alabbi
meghatarozasok szerint szamitandé.

Meghatarozasok:

« Elallasi jogosultsag kezdete: a Kupon vasarlas idépontjatél (x) szamitddik.

« Elallasi jogosultsag vége:

o termék kupon vasarlasa esetén a termeék atvételétdl szamitott 14 naptari napig tart.

0 szolgaltatasokra vagy szallds, utazasra vontakozd Kuponok esetén a Kupon vasarlas
idépontjatél (x) szamitott 14 naptari napig tart.

* (x) Kupon vasarlas idépontja: a kupon ellenértékének befizetése, pontosabban a Kupon
letéltésére feljogositd linket tartalmaz6 elektronikus levél idépontja.

Az elallasi szandékot egy a Szolgaltaté lgyfélszolgalatara kiildétt e-mailben lehet kdzéIni.
Amennyiben a Vasarlo irdsban all el a szerz6déstdl, hataridében tértént eléllasnak mindsul a
nyilatkozat 14 napon belili postéra adasa. Elallas esetében a Kupon vételarat legkésébb az
elallasi nyilatkozat megérkezését kdvetd 14 napon belll a Szolgaltaté visszatériti, amennyiben a
Kupon még nem kertilt felhasznéldsra és ezt az adott Partner megerésiti a Szolgaltato részére.
A Kupon nem rendeltetésszer(i haszndlata esetén a Szolgaltaté kdvetelheti az ebbdl eredd karai
megtéritését. Amennyiben a Kupon felhasznalasra kerilt (szolgaltatasok, utazas, szallas esetén),
ugy a Vasarl6 a Kupon megvasarlasara kotott szerzédéstdl, mint teljesitett jogviszonytdl nem
allhat el.

2. A lejart érvényességil (vagyis a Kupon érvényességi ideje alatt be nem valtott) Kuponokat,
vagy a mar bevaltott Kuponokat a Szolgaltaté nem valtja vissza.

3. Amennyiben a Kupon bevaltdsa barmilyen a Vésarlon kivil allé okbdl nem lenne lehetséges
(az adott kereskedelmi partner megszint, a Kupont nem fogadték el stb.) a Szolgaltato
felel6sséget vallal, és jogos reklamaci6 esetén a Kuponarat visszafizeti a Vasarlonak, azzal, hogy
ezen tulmenben egyéb kartalanitasi kdtelezettség a Szolgaltatét nem terheli. A Vasarlénak az
ebben a pontban meghatarozott igényét a Szolgaltaté tgyfélszolgalatan kell 30 napon belil
bejelenteni. A Szolgaltaté a Kuponarat, amennyiben a bejelentett igényt jogosnak mindsiti, tgy a
jogos igény bejelentését kévetd 14 napon belll tériti vissza.



4. Az eléllassal kapcsolatos egyéb tajékoztatas:
« Elallasi/felmondasi nyilatkozat letdltheté:
http://veddvelem.hu/docs/elallasi_nyilatkozat minta.pdf

* A fogyaszté elallasi/felmondasi jogat gyakorolhatja a nyilatkozat-minta Gtjan vagy az erre
vonatkozé egyértelm( nyilatkozataval.

* A fogyaszt6 az elallasi jogat a szerz6dés megkdtésének napja és a termék atvétele kdzotti
idészakban is gyakorolhatja.

« [rasban térténd elallas esetén elegendd az elallasi nyilatkozatot elkilldeni 14 napon beliil.

* A fogyasztonak a terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallds kdzlésétdl szamitott 14
napon belll vissza kell juttatnia.

» Ha a fogyaszté nem a legkevésbé kodltséges, szokasos fuvarozasi médtol eltérd fuvarozast
valasztja, elallas esetén az ebbdl ad6dé tébbletkdltségét a vallalkozas nem koteles megtériteni.
« Elallas esetén a fogyasztot a termék visszakuldésének a kéltsége terheli, kivéve, ha a
vallalkozas vallalta e kdltségek viselését.

* Ha szolgaltatas nyujtasra iranyuld szerz6dés esetén a teljesités megkezdését kovetéen
gyakorolja a fogyaszt6 a felmondas jogat, Ugy az elszamolas soran koteles megtériteni a
vallalkozas ésszerii kéltségeit.

* A vallalkozas kdvetelheti a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikddésének
megallapitasahoz szilkséges hasznalatot meghaladé hasznalatbol eredé értékcsdkkenés, illetve
ésszer(i koltségeinek — ha a szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerz6dés teljesitését a fogyasztd
kifejezett kérésére hataridd el6tt megkezdte és gyakorolja felmondasi jogat — megtéritését.

5. A 45/2014. (lI. 26.) Korm. rendelet 29. § alapjan az elallasi jog nem gyakorolhat6 az alabbi
tipusu termékeink/szolgaltatasaink esetében:

* a szolgaltatas nyljtasara iranyul6 szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kdvetben, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte
meg, és a fogyaszt6é tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden
felmondasi jogat elvesziti;

« olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszt6 utasitdsa alapjan vagy kifejezett
kérésére Allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyaszto
személyére szabtak;

* romlandd vagy min&ségét révid ideig meg6rz6 termék tekintetében;

* olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az
atadast kdvet6 felbontasa utan nem kildhet6 vissza (pl.fehérnem);

« olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kévetden elvalaszthatatlanul
vegyll mas termékkel;

* lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szadmit6gépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az atadast kévetden a fogyasztd a csomagolast felbontotta;



« hirlap, folyéirat és id6szaki lap tekintetében, az eléfizetéses szerzédések kivételével;

* lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyujtasra iranyuld szerzédés, fuvarozas,
személygépjarmi-kdlcsdnzés, étkeztetés vagy szabadidés tevékenységekhez kapcsolddd
szolgaltatasra iranyuld szerz6dés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hataridét kétottek ki;

* a nem targyi adathordozén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a
fogyaszté kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszté e
beleegyezésével egyidejiileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités
megkezdését kbvetben elvesziti az elallasi jogat.



Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
Verziészam: veddvelem.hu Elallasi Nyilatkozat MINTA 1.0
Hatalybalépés: 2019.10.15
http://veddvelem.hu/docs/elallasi_nyilatkozat minta.pdf

(csak a szerzddéstél vald elallasi/felmondasi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: veddvelem.hu Kift

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eléllasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az aldbbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara
irdnyuld szerzédés tekintetében:

Szerz6déskotés iddpontja /atvétel idGpontja: ..o

A fogyasztd(K) neve: ........coooeiiiiiiiiii,

A fogyasztd(k) cime: .......cooiiiiiiii,

Elallas targya, termék / szolgaltatas megnevezése: ...........cocoieiiiiininnnnnnn.

Rendelési azonositd vagy kuponkdd: ..........cooiiiiiiiiiiininen.

A fogyaszté(k) alairasa: (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén): ...,

Kelt: oo,



